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EinfuUhrung und allgemeine Fragen

Dieser Verhaltens- und Ethikkodex
von Black Box gilt fiir uns alle. Er soll jeden
von uns informieren und als Leitfaden fir

richtige Verhaltensweisen dienen.

Er stellt eine wichtige Ressource zur
Unterstiutzung in unseren taglichen
Entscheidungsprozessen dar. Wir sind alle

angehalten, diese Verhaltensgrundsatze zu
lesen, zu verstehen und einzuhalten.

Viele der in diesem Verhaltenskodex
beschriebenen Grundsatze sind
allgemeiner Natur; daher kann nicht
fur jede einzelne Situation eine
Lésung angeboten werden. Benutzen
Sie bei der Anwendung dieses Kodex
Ihren gesunden Menschenverstand
und Ihr Urteilsvermdégen. Der
gesunde Menschenverstand und die
Beachtung ethischer Grundsatze
werden Sie zum richtigen Verhalten
fuhren.

Wenn Sie Fragen zu diesem Kodex
oder zur richtigen Vorgehensweise
haben, bleiben Sie nicht im
Ungewissen. Besprechen Sie |hr
Anliegen mit lhrem direkten
Vorgesetzten/Manager oder mit
einem Vertreter der Personal-
abteilung, senden Sie eine E-Mail an
oder
rufen Sie an unter 1-724-873-7080.
Alle Teammitglieder bei Black Box,

einschlieBlich der Fihrungskrafte,
mussen diesen Verhaltenskodex
befolgen. Das gesamte leitende und
aufsichtsfihrende Personal muss nach
bestem Vermdégen sicherstellen,
dass die Teammitglieder unter ihrer
Aufsicht diesen Kodex einhalten.
Wir erwarten auch von unseren
Vertretern, Auftragnehmern

und anderen Personen, die in
Geschaftsbeziehungen mit Black
Box stehen oder in unserem Namen
handeln, sich an ebenso hohen
Standards zu orientieren.

Wir sind zwar ein US-amerikanisches
Unternehmen, aber wir sind stolz
darauf, dass unsere Teammitglieder
und Kunden aus der ganzen Welt
stammen. Unser Verhaltenskodex gilt
fur alle Teammitglieder weltweit. Wir
halten uns an die Gesetze der

Lander, in denen wir tatig sind, und
unterliegen als Unternehmen mit

Hauptsitz in den Vereinigten Staaten
bei unseren internationalen
Operationen bestimmten
US-amerikanischen Gesetzen.

Wir begriBen die Vielfalt und
respektieren kulturelle Unterschiede.
Sollten jedoch lokale Gebrauche
oder Geschaftspraktiken gegen
unsere Prinzipien verstoBen, missen
wir unserem Kodex folgen. Wenn
dagegen etwas, das nach unserem
Kodex erlaubt oder vorgeschrieben
ist, gegen lokale Gesetze verstoBt,
mussen wir uns nach den lokalen
Gesetzen richten.



Fragen Antworten

Ich bin mir nicht sicher, ob
die Anweisungen
meines Vorgesetzten

angemessen sind.

Was soll ich tun?
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ANLIEGEN/VORFALLE MELDEN, POLITIK
DER OFFENEN TUR, ETHIK-HELPLINE

Jeder von uns ist gesetzlich dazu verpflichtet,
offensichtliche oder mutmaBliche Verstof3e

gegen diesen Kodex oder eine andere

Unternehmensrichtlinie umgehend zu melden.

Auch wenn Sie sich nicht sicher sind,
ob ein VerstoB vorliegt, sollten Sie
die Angelegenheit melden. Geben
Sie eine ausreichend detaillierte
Beschreibung der Tatsachen, die
Anlass zur Vermutung geben, dass es
sich um einen Versto3 handelt, damit
eine entsprechende Untersuchung
eingeleitet werden kann.

Unsere stellt
Ihnen verschiedene Wege bereit,
Uber die Sie Anliegen melden
konnen. Sie konnen zwischen den
nachfolgenden Methoden wahlen.

Bitte wahlen Sie den Meldungsweg
aus, der angesichts der
Angelegenheit, die Sie melden
mochten, am bequemsten und
angemessensten ist.

Sie kénnen sich an lhren
Vorgesetzten/Manager wenden.
Sie kénnen sich an die
Personalabteilung wenden.

Sie kénnen unsere Ethik-Helpline
nutzen, wie unten beschrieben.
Sie kénnen sich an unseren CFO
oder den Leiter der Rechtsabteilung
wenden (Bedenken beziiglich
Angelegenheiten im
Zusammenhang mit der
Buchhaltung oder Audits mussen

der Rechtsabteilung Uber die Ethik-
Helpline gemeldet werden).

Sie kénnen Ihre Bedenken auch
Uber die unter

oder Uber das
Internet unter

melden.

Fir Teammitglieder auBerhalb
der Vereinigten Staaten und
Kanada gelten die internationalen
Zugriffscodes auf der oben
genannten Website. Die Ethik-Hotline
wird von einem Drittanbieter betreut,
der 24 Stunden am Tag verfligbar
ist. Hier kbnnen Meldungen (in den
USA und anderorts, wie rechtlich
zugelassen) vertraulich und anonym
eingereicht werden. Alle Meldungen,
die bei der Ethik-Helpline eingehen,
werden von der Abteilung fir
interne Audits, dem Leiter der
Rechtsabteilung,
dem CFO und/oder der
Personalabteilung gepruft.

Kein Teammitglied, das in gutem
Glauben eine Verletzung des
Verhaltens- und Ethikkodex meldet,
muss aufgrund dieser MaBnahme
oder einer Mitarbeit bei internen
oder externen Untersuchungen von
gemeldeten offensichtlichen oder
mutmaBlichen VerstéBen mit

Belastigung, Vergeltung oder
anderen nachteiligen Folgen im
Beschaftigungsverhaltnis rechnen.
Jeder, der sich an einer Person racht,
die in gutem Glauben ein solches
Anliegen oder einen mutmaBlichen
VerstoB gemeldet hat, muss mit
StrafmaBnahmen bis hin zur
Kindigung des
Beschaftigungsverhaltnisses rechnen.

Was bedeutet ,guter Glaube”? Wenn
Sie in ,,gutem Glauben” handeln,
verfligen Sie Uber hinreichende
Verdachtsmomente, die Anlass

zur Vermutung geben, dass ein
VerstoB erfolgt ist. Mit boser

Absicht oder wissentlich falsch
verfasste Meldungen werden als
schwerwiegendes
Disziplinarvergehen betrachtet.



Verhaltens- und Ethikkodex

Fragen Antworten

Sie miussen alle Verhaltensweisen
melden, bei denen Sie in gutem
Welches Glauben davon ausgehen, dass es sich
Verhalten ist um einen VerstoB gegen diesen Kodex
beispielsweise oder eine Unternehmensrichtlinie
meldungspflichtig? handeljc, einschlieBlich Verlefzungen
gegen interne Kontrollen, Falschung
von Datensatzen, Betrug, Bestechung,
Interessenkonflikte, Missbrauch des
Unternehmenseigentums, Diebstahl und
natlirlich VerstoBBe gegen das Gesetz.

UNTERSUCHUNG VON ANLIEGEN/VORFALLEN

Alle Meldungen liber ein mutmaBliches Fehlverhalten
werden von uns ernst genommen und sorgfaltig

und vertraulich untersucht. Sollten sie sich als
berechtigt erweisen, werden entsprechende
KorrekturmaBnahmen eingeleitet.

Wir haben Prozesse und Verfahren bereitgestellte physische und werden Regierungsbehoérden
entwickelt, die von unserem informationstechnologische benachrichtigt und ggf. bei der
Aufsichtsrat genehmigt wurden, Ressourcen untersucht werden. strafrechtlichen Verfolgung oder
um sicherzustellen, dass alle Wenn Sie an einer internen anderen MaBnahmen unterstitzt.
Anliegen von der Abteilung far Untersuchung beteiligt sind, VergeltungsmafBBnahmen gegen
interne Audits, der Rechtsabteilung werden Sie mit Wirde und Respekt Teammitglieder, die an diesen
und/oder der Personalabteilung behandelt. Alle Untersuchungen Aktivitaten teilhaben, werden nicht
geprift und ggf. der Audit- erfolgen im Einklang mit toleriert.
Kommission des Aufsichtsrats allen geltenden Gesetzen und
vorgelegt werden. Richtlinien. Wir méchten Sie Dartber hinaus, sofern

bitten, interne Untersuchungen gesetzlich erforderlich oder
Sie sind dazu verpflichtet, bei nicht zu behindern und keine anderweitig zugelassen,
internen Untersuchungen, Audits, selbststandigen Nachforschungen werden die Nichteinhaltung von
Prafungen oder Anweisungen anzustellen. Vorschriften den zustéandigen
des Unternehmens und/oder Regierungsbehorden zeitnah
anderer vom Unternehmen Nach Abschluss einer Untersuchung gemeldet und sich daraus
beauftragter Experten in werden entsprechende Disziplinar- ergebende amtliche Verfahren
Verbindung mit diesen Anliegen und andere KorrekturmaBnahmen unterstitzt.
mitzuwirken. Moglicherweise eingeleitet, sofern die Tatsachen
muUssen vom Unternehmen dazu berechtigen. Wenn nétig, 7
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Einhaltung von Gesetzen

Wir sind stets bemiiht, Integritat zu
wahren und alle fir uns und unser
Unternehmen geltenden Gesetze und
Bestimmungen einzuhalten.

Dies setzt voraus, dass wir alle
nationalen, bundesstaatlichen
und regionalen Gesetze der
Vereinigten Staaten sowie alle
Gesetze anderer Lander einhalten,

in denen wir geschaftlich aktiv sind.

Auch wenn das Unternehmen ein
US-amerikanisches Unternehmen
ist, muss beachtet werden, dass
Handlungen, die auBerhalb der
USA erfolgen, beispielsweise durch
US-Personal, das im Ausland tatig

ist, oder von nicht-amerikanischen
Mitarbeitern, sowohl den
jeweiligen regionalen Gesetzen
und Gewohnheiten als auch dem
US-amerikanischen
Verhaltenskodex unterliegen,

da sich einige US-amerikanische
Gesetze konkret auf unser
Verhalten im Ausland beziehen.
Dementsprechend

unterliegt Ihr Verhalten ggf. den
US-amerikanischen Bestimmungen

und Normen fUr ethisches
Verhalten, sofern diese strenger als
diejenigen anderer Lander sind,
wie in diesem Verhaltenskodex und
anderen Unternehmensrichtlinien
angegeben. Wenn andererseits
Handlungen, die von unserem
Verhaltenskodex oder von
US-Normen zugelassen sind,
regionale Gesetze verletzen, hat
das strengere regionale Gesetz
Vorrang.




Fragen Antworten

Die unterschiedlichen Gesetze
sind so kompliziert und umfassen
so viele unterschiedliche Bereiche,
wie kann ich da sicher sein, dass
ich nicht einige davon verletze?

Wie soll ich uberhaupt in der
Lage sein, alle diese Gesetze zu
kennen?

Ich bin kein Jurist.
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Ubersicht liber die Verantwortungsbereiche
der Teammitglieder

Dieses Handbuch enthilt spezifische
Informationen, die lhnen bei der
Einhaltung unseres Verhaltenskodex helfen.

Sie mUssen diese Gesetze, diesen Ihnen, der Personalabteilung,

Kodex und alle Richtlinien nach dem CFO oder dem Leiter der

bestem Bemuhen einhalten. Rechtsabteilung melden.
Sie massen sich mlt_dlesem Kodex, Wenn Sie Manager oder Melden Sie unter Einhaltung
den Gesetze_n, Bestlm_mquen Vorgesetzter sind, vergewissern der gesetzlichen Bestimmungen
und Vorschriften sowie rr_ut aI_Ie_n Sie sich nach bestem Bemuhen, alle Bedenken in Bezug auf
anderen Unternehmenﬂsrlchtllmen dass die lhnen unterstehenden VerstoBe gegen Gesetze,
Ve”_r?‘“t machen, ‘?"e far Ihre Teammitglieder diesen Kodex diesen Kodex oder andere
Position relevant sind. befolgen und etwaige Bedenken Unternehmensrichtlinien.

Fragen Antworten

Ich habe eine

neue Position im Besprechen Sie Ihre
Unternehmen zugeteilt 5ede"ke" mit lhrem
orgesetzten, um
b_ekomm?n un_d gemeinsam zu bestimmen,
bin mir nicht sicher, ob Sie zusatzliche
welche Gesetze oder Schulungen benatigen.
Vorschriften fur diese Wenn Sie nach diesem
N ] : Gesprach weiterhin
Tatigkeit relevant sind. Bedenken haben,
wenden Sie sich an die
Personalabteilung.

10




Verhaltens- und Ethikkodex

Unsere Verantwortung gegeniiber unseren

Kunden und Geschaftspartnern

Fairer Umgang

Unsere Wettbewerbsfahigkeit

und unser Erfolg basieren auf
ausgezeichneter Leistung und
ausgezeichneten Produkten, wobei wir
ganzlich auf unethische oder illegale
Praktiken verzichten. Sie mussen die
Rechte unserer Partner, Anbieter

und Mitbewerber respektieren sowie
sich ihnen gegenuber fair verhalten.

In diesem Zusammenhang dirfen

Sie sich keine Vorteile aufgrund von
Manipulation, Betrug, Missbrauch
privilegierter Informationen oder durch
Falschangaben verschaffen.

Wir befolgen alle Gesetze zur
Bekdmpfung von Praktiken, die eine
Beschrankung des Wettbewerbs
verursachen bzw. beabsichtigen.

Vergeben Sie keine unangemessenen
Geschenke an Personen oder
Abteilungen wahrend lhrer
Zusammenarbeit mit dem
Unternehmen.

Verbreiten Sie keine falschen
Gerlichte Uber Mitbewerber, Kunden
oder Lieferanten.

Gegen Bestechung und Korruption

Wir tolerieren weder Bestechung
noch Korruption, unabhangig
davon, wo wir unseren Standort
haben oder geschaftlich tatig
sind. Verschenken Sie niemals
Wertobjekte, die als Zahlung
verstanden werden kénnten, um
geschaftliche Vorteile zu erhalten.
Handeln Sie stets im Einklang mit
den Antikorruptionsgesetzen der
Lander, in denen wir geschaftlich
tatig sind, einschlieBlich des
US-amerikanischen Foreign Corrupt
Practices Act (FCPA) und des
britischen Bribery Act.

Unabhangig von den

regionalen Praktiken oder der
wettbewerbsbedingten Intensitat
mussen Sie selbst den Anschein
von Bestechung vermeiden,

wenn Sie mit Personen wie
Staatsbediensteten, Mitarbeitern
von staatlichen oder staatlich
kontrollierten Unternehmen sowie
Mitarbeitern internationaler
Organisationen und/oder politischer
Parteien verhandeln.

Machen Sie keine Falschangaben

zur Qualitat unserer Produkte

und Dienstleistungen oder der
Produkte und Dienstleistungen eines
Mitbewerbers.

Versuchen Sie nicht, die Interessen des
Unternehmens zu unterstitzen,
indem Sie unfaire Handelspraktiken
verfolgen.

Unterzeichnen Sie ohne die
Genehmigung der Rechtsabteilung
keine Vereinbarungen oder Vertrage,
die den Wettbewerb beschranken
bzw. beschranken sollen.

1
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Fragen

Antworten

Was ist der Unterschied zwischen

~Geschenk” und ,,Bestechung”?

Ein ,Geschenk” wird ohne die Absicht gemacht, sich einen Vorteil

zu verschaffen, beispielsweise um eine Geschaftsbeziehung zu

pflegen oder Dank auszudriicken. Eine ,Bestechung” erfolgt, wenn

Sie ein Wertgeschenk von jemandem im Gegenzug fiir etwas
annehmen, beispielsweise eine Geschaftsauszeichnung oder die
Entscheidungseinschrankung oder Einflussnahme einer anderen Person.

Geschenke und Unterhaltung

Sie sollten und dirfen mit
Geschaftspartnern angemessen
interagieren, wozu auch eine
entsprechende Bewirtung gehort,
insbesondere bei geschaftlichen
Besprechungen. Alle Geschenke

und Bewirtungen (Mahlzeiten und
Getranke) mussen jedoch mit unserer
Richtlinie flr Geschenke und Bewirtung
Ubereinstimmen. Diese Richtlinie gilt
sowohl fur Geschenke als auch fur
Bewirtungen, die lhnen einem
Geschaftspartner dargereicht werden,
als auch Geschenke und Bewirtungen,
die an Sie von einem Geschaftspartner
oder einem unserer Anbieter
dargereicht werden. Sie missen diese
Richtlinie lesen und verstehen. Falls
nicht, sprechen Sie bitte mit Ihrem
Vorgesetzten.

Die Richtlinie umfasst alles, was
einen Wert im weitesten Sinne
hat, einschlieBlich Gefalligkeiten.

Diese Richtlinie verbietet nicht

nur jegliche Form der Bestechung,
sondern auch unsachgemafBe
Anreizpramien, Geldgeschenke (oder
Entsprechungen wie Geschenkkarten)
und alle Aktivitaten, die gegen die
Richtlinien eines Geschaftspartners
verstoBen.

Geschenke und Unterhaltungsangebote
unterliegen den folgenden
Hochstbetragen. Sie dirfen diese
Hochstbetrage nur mit der vorherigen
Genehmigung lhres Vorgesetzten
Uberschreiten.

Mahlzeiten und/oder Getranke,

die 250 USD pro Person oder Event
bzw. 1.000 USD pro Person und
Kalenderjahr Uberschreiten

Bewirtungen, die 500 USD pro

Person oder Event bzw. 1.000 USD
pro Person und Kalenderjahr
Uberschreiten

Vergabe von Geschenken

an dieselbe Person Uber einen

Wert von mehr als 100 USD pro
Geschenk oder mehr als 250 USD pro
Kalenderjahr

Der Erhalt von Geschenken im Wert
von mehr als 100 USD von der
gleichen Person

Wenn Sie an einem Event mit einem
Geschaftspartner teilnehmen, handelt
es sich um ,,Bewirtung”. Wenn Sie
jedoch etwas fir lhre personliche
Verwendung erhalten, handelt es sich
um ein ,Geschenk”. Sehen Sie sich das
Beispiel auf der nachsten Seite an.

Wenn Sie herausfinden, dass Sie
unbeabsichtigter Weise gegen diese
Richtlinie verstoBen haben, sprechen
Sie umgehend mit Ihrem Vorgesetzten.

12



Fragen Antworten

Ich habe zwei Eintrittskarten zu
einem FuB3ballspiel von einem
Anbieter erhalten, der nicht

an dem Event teilnimmt. Der
Nennwert beider Eintrittskarten
betragt 100 USD.

Darf ich die Eintrittskarten behalten?

Alle Transaktionen miissen prazise
und zeitnah aufgezeichnet werden.
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Fragen Antworten

Ich habe ein
unangefordertes Geschenk
von einem Anbieter
erhalten, dass den

Hochstbetrag von 100 USD
eindeutig Uberschreitet.

Was soll ich tun?

Wir sind uns bewusst, dass Geschenke und Unterhaltung in
manchen Kulturen eine wichtige Rolle bei Geschaftsbeziehungen
spielen, und es wichtig ist, die Gewohnheiten fremder Kulturen
zu kennen und sich ihnen anzupassen, wenn geschaftliche
Beziehungen auBerhalb der USA gepflegt werden. Unsere
Richtlinien gestatten es jedoch nicht, Geschenke anzunehmen,
die unsere Fahigkeit gefahrden oder diesen Anschein erwecken
konnten, objektive und faire Geschaftsentscheidungen zu treffen.

Sie sollten diese Angelegenheit mit lhrem Vorgesetzten und der
Rechtsabteilung besprechen, um den Zweck, den Wert und die
Absicht des Geschenks zu bestimmen. Wenn Sie ein Geschenk
erhalten und sich dessen Wert nicht sicher sind, vertrauen Sie in lhr
Urteilsvermogen, und bitten Sie im Zweifelsfall um Genehmigung.

14




Fragen Antworten

Ein Anbieter hat mir
gerade 15 % personlichen
Preisnachlass angeboten.

Ist das angemessen?

Verlosungen
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Fragen Antworten

Ich habe an einer
Branchenkonferenz
teilgenommen und eine
Wochenendreise gewonnen.
Der Wert dieser Reise
ubersteigt eindeutig 100 USD.

Darf ich den Preis behalten?

Sie sind dazu berechtigt, einen Gewinn aus einer Verlosung oder
einem Wettbewerb anzunehmen, sofern die Verlosung oder der
Wettbewerb allen Teilnehmern der Konferenz zuganglich ist und
der Wert des Gewinns 1.000 USD nicht lGbersteigt. Wenn der
Gewinn 1.000 USD ubersteigt, benotigen Sie die Genehmigung
Ilhres Vorgesetzten, um ihn behalten zu diirfen.

Handelsrechtliche Vorschriften

Unsere Kunden und internationalen Operationen in bestimmte Lander zu liefern.
Geschaftspartner sind weltweit der US-amerikanischen Dariber hinaus dirfen wir keinen
ansassig, sodass wir alle Gewerbeordnung. Wir dlrfen keine Handel mit bestimmten Landern
geltenden landerspezifischen Produkte oder Dienstleistungen in betreiben, fur die so genannte
Gesetze bezlglich des Imports Lander exportieren, gegen die von ~Anti-Boykott-Gesetze” gelten.
oder Exports von Gltern und der US-amerikanischen Regierung

Dienstleistungen einhalten ein Embargo verhangt wurde.

mussen. Als Unternehmen mit Moglicherweise bendtigen wir auch

Hauptsitz in den Vereinigten Exportlizenzen, um bestimmte

Staaten unterliegen wir bei unseren Produkte auBerhalb der USA oder

16



Kunden-/Lieferanteninformationen

Wir missen die betriebsinternen
und personlichen Informationen
unserer Geschaftspartner vertraulich
behandeln und die derjenigen
Lander, in denen wir geschaftlich
tatig sind, sowie die Vereinbarungen
einhalten, die wir mit diesen
Parteien eingehen. Persénliche und
vertrauliche Informationen Uber
ehemalige, aktuelle oder potenzielle
Kunden und Geschaftspartner
durfen nur fur rechtmaBige
geschaftsbezogene Zwecke und unter
Einhaltung aller geltenden Gesetze
und Vereinbarungen erfasst werden.

Betriebsinterne Informationen
umfassen auch Betriebsgeheimnisse
sowie sensible, vertrauliche, private
oder klassifizierte technische,
finanzielle und personalbezogene

Geistiges Eigentum

Wir schitzen das intellektuelle
Eigentum, das uns von Dritten
anvertraut wurde. Das Kopieren,
Freigeben oder Andern von
Copyright-Material ist ohne

die vorherige schriftliche
Genehmigung durch den
Copyright-Besitzer ausdricklich
verboten. Die unsachgemaf3e
Verwendung von Copyright-
Material, sei es fur geschaftliche,
personliche oder Black Box-interne
Zwecke, kann sowohl fur Sie

Informationen, Zeichen- und
Computerprogramme sowie
Kundenlisten und Kaufhistorien.
Dariber hinaus kénnen sie
neue Entwicklungsprojekte,
Marketingplane,

Kostendaten, Kunden oder
Lieferantenverhandlungen
sowie andere Unternehmens-
angelegenheiten betreffen.

Der Zugriff auf betriebsinterne
Informationen ist auf diejenigen
Personen beschrankt, die diese
Informationen bendtigen. Jede
Offenlegung gegeniber Dritten
sowie der Erhalt, die Verwendung
und die Offenlegung von
betriebsinternen Informationen
anderer, die auf vertrauliche Weise
erhalten wurden, missen unter

als auch far Black Box zivil- und
strafrechtliche Folgen haben. Wir
verwenden Softwareprogramme
von Drittanbietern unter
Lizenzvereinbarungen, die deren
Verwendung und Vervielfaltigung
maoglicherweise einschranken. Wir
verpflichten uns, alle geltenden
Lizenzeinschrankungen in

Bezug auf die Verwendung und
Vervielfaltigung dieser Programme
einzuhalten.

Verhaltens- und Ethikkodex

Einhaltung aller geltenden Gesetze
und Richtlinien erfolgen.

Teammitglieder, die am Standort
eines Kunden oder direkt mit
dessen Informationstechnologie
arbeiten, mussen ebenfalls die
Datenschutzrichtlinien und Normen
dieses Kunden einhalten.

Wenn Sie vermuten, dass die
persdnlichen oder vertraulichen
Informationen auf unangemessene
Weise verwendet oder offengelegt
wurden, oder dass eine Verletzung
der Datensicherheit erfolgt ist,
sollten Sie Ihre Bedenken geméaB dem
Verfahren der Politik der offenen Tur
oder Uber die Ethik-Helpline melden.

1
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Umgang mit Regierungsbehorden

Wir schatzen unsere Beziehungen zu

Kunden nationaler, bundesstaatlicher

und regionaler Regierungsbehorden
in den USA sowie anderer
Regierungsbehorden weltweit.

Auch unsere Partnerschaften mit
Auftragnehmern, die fir diese
Kunden tatig sind, werden von uns
hoch geschatzt. Wir betrachten es
als Privileg, unsere Produkte und
Dienstleistungen zur Unterstitzung
kritischer Regierungsvorhaben zur
Verflgung zu stellen.

Wir verpflichten uns, die
hdchsten ethischen Standards
bei allen unseren geschaftlichen

Beziehungen mit Kunden aus dem
offentlichen Sektor einzuhalten,
und stellen sicher, dass

unsere Teammitglieder die
Vorschriften fir den Umgang mit
Regierungskunden kennen.

Geschaftsentscheidungen,
die unsere Kunden aus dem
offentlichen Sektor betreffen,
werden unter Einhaltung der
Grundsatze von Ehrlichkeit

und Integritat sowie unter
Beachtung objektiver Faktoren
wie Preis, Qualitat, Wert, Service
und der Fahigkeit getroffen,
Verpflichtungen erfillen zu
kénnen. Wir achten darauf, selbst
den Anschein zu vermeiden, dass
Geschaftsentscheidungen auf
unangemessenen Zahlungen,
Gefalligkeiten, Geschenken oder
Gastfreundschaft basieren.

Biicher, Geschaftsunterlagen und Korrespondenz

Wir achten auf eine
wahrheitsgemaBe und prazise
Kommunikation mit Kunden aus
dem 6ffentlichen Sektor beim
Verfassen von E-Mails, Briefen,
Angeboten, Reprasentationen,
Zertifizierungen und
Vertragserklarungen.

Alle relevanten Vertragsdokumente

werden in Ubereinstimmung mit
allen geltenden Regulierungen
und Vertragsbestimmungen
aufbewahrt.
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Erfolgshonorarvereinbarungen

Wir garantieren die

Einhaltung aller Gesetze und
Bestimmungen, die sich auf
Erfolgshonorarvereinbarungen in
Verbindung mit Vertragen aus dem
offentlichen Sektor beziehen.

Wir unterzeichnen keine
Vereinbarungen, die unsachgemaBe
Versuche zur Beeinflussung

der Erteilung dieser Vertrage
beinhalten kénnten.

Verhaltens- und Ethikkodex

Kooperation bei Revisionen des 6ffentlichen Sektors

Unter Fihrung und Leitung unserer
Rechtsabteilung mussen wir bei allen
Revisionen (einschlieBlich Audits)
unserer Vertrage und Untervertrage
mit der 6ffentlichen Hand vollstandig
kooperieren und, soweit angemessen
und erforderlich, alle RechtsverstoBe

Kostenerfassung

Wir mussen genaue
Geschaftsunterlagen Uber die in
Rechnung gestellte Zeit und die
durchgefihrte Arbeit erstellen und

gegen diese Vertrage vollstandig
offenlegen, wenn dies nach den
Vorschriften,Vertragsrichtlinien

oder Unternehmensrichtlinien

und -verfahren erforderlich ist. Im
Rahmen unserer Kooperation durfen
wir Dokumente im Zusammenhang

aufbewahren. Wir missen alle
Gesetze, Vorschriften,
Bestimmungen von Vertragen/
Untervertragen und

Geschenke, Trinkgelder, Unterhaltung

Wir sind uns bewusst, dass sich die
Regeln fur Geschenke, Trinkgelder
und Unterhaltung in Bezug auf
Kunden der 6ffentlichen Hand
deutlich von den Regeln far
Firmenkunden unterscheiden.
Insbesondere ist uns bewusst, dass
es illegal und unmoralisch ist,
Gegenstande oder Leistungen von
Wert bereitzustellen, um eine
bevorzugte Behandlung zu
bewirken oder zu belohnen. Bei
der Bewerbung um einen Auftrag
Uberzeugen wir ausschlieBlich mit
den Vorteilen unserer Produkte,
Dienstleistungen und Lésungen.

Infolgedessen sieht unsere
Geschenke- und

Unterhaltungsrichtlinie vor, dass

wir keiner Person als Gegenleistung
fur das Ersuchen, Bewirken und
Gewahren vorteilhafter Behandlung
bei Geschaften mit der 6ffentlichen
Hand weder direkt noch indirekt
Wertgegenstande anbieten, zur
Verfligung stellen, von diesen
erbitten oder annehmen durfen; dass
wir keiner Person als Gegenleistung
fur die Handlung eines Beschaftigten
im 6ffentlichen Dienst oder fir eine
Beeinflussung bzw. eine versuchte
Beeinflussung einer solchen
Handlung Wertgegenstande anbieten
oder zur Verfligung stellen dirfen;
und dass wir Beschaftigten des
Bundes, der Lander und Kommunen
keine Wertgegenstande — auch

mit diesen Vertragen weder

andern noch Iéschen, auBer in
Ubereinstimmung mit festgelegten
Bestimmungen flr die Aufbewahrung
von Geschéaftsunterlagen oder

soweit anderweitig durch die
Rechtsabteilung vorgegeben.

Unternehmensrichtlinien zu
Kostenaufstellungen einschlieBlich
der Fakturierung von Zeit
einhalten.

nicht mit nominellem Wert — zur
Verflgung stellen durfen, es sei
denn, dies wird vorher von der
Rechtsabteilung ausdricklich
genehmigt. Als ,,Wertgegenstande”
gelten nicht nur Zahlungsmittel

und Zahlungsmittelaquivalente (die
nattrlich verboten sind), sondern
unter anderem auch Speisen,
Getranke und Cocktails, Hotels,
Transport, Unterhaltung (wie Tickets
fur Konzerte, Sport- oder andere
Veranstaltungen, Golfplatzgebihren
oder sonstige Unterhaltung), Waren-
oder Dienstleistungsgeschenke sowie
Gefalligkeiten.
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Einstellung von Regierungsbeamten

Wir mussen alle Gesetze und sicherstellen, dass derartige
Vorschriften im Zusammenhang mit Gesprache vom Gesetz und der
Gesprachen und Entscheidungen betreffenden Regierungsbehoérde
bezlglich der moéglichen erlaubt sind, bevor Sie erste
Einstellung von Regierungsbeamten Einstellungsgesprache mit einem
und Beschaftigten des 6ffentlichen Regierungsbeamten beginnen.

Dienstes einhalten. Sie mussen

Unternehmerische Interessenkonflikte (OCls)

Zugang zu nicht 6ffentlichen moglicherweise teilnehmen (zum
Informationen haben, wenn diese Beispiel durch Verfassen der
Informationen uns bei kinftigen Leistungsbeschreibungen oder
Auftragsausschreibungen einen Spezifikationen);

wesentlichen Wettbewerbsvorteil

infol Produkt- od
verschaffen wiirden; infolge von Produkt- oder

Leistungsbewertungen oder

durch die Durchfihrung ahnlichen Anstrengungen, die

eines Regierungsauftrags die kanftige Auftragsvergaben

».Grundregeln” fur kiinftige beeinflussen kénnten, in unserer
bei der Durchflihrung eines Auftragsausschreibungen Objektivitat beeintrachtigt sind.
Regierungsauftrags festlegen, an denen wir

Integritat im Beschaffungsprozess

Wir durfen Informationen zu der Regierung zur Bewertung
Geboten und Angeboten von von Angeboten) nicht anfordern
Wettbewerbern oder Informationen oder annehmen, wenn solche
zur Lieferantenauswahl (zum Handlungen durch Gesetze oder
Beispiel interne Informationen Vorschriften untersagt sind.

Ersetzung von Produkten

Wir stellen Kunden der Produkte, Dienstleistungen
offentlichen Hand Produkte und oder Personal nur, sofern dies
Dienstleistungen zur Verfliigung, im Rahmen des Vertrags oder
die alle Spezifikationen, Untervertrags zulassig ist und
Leistungsbeschreibungen und dies per schriftlicher Anderung
sonstigen Vertragsbestimmungen durch einen befugten Vertreter
vollstandig erfullen. Wir ersetzen des Kunden genehmigt wurde.
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Schutz des Unternehmens

Verhaltens- und Ethikkodex

Wir alle sind dafiur verantwortlich, Black Box und
seinen Ruf zu schiitzen. Diese Verantwortung

erfordert die Einhaltung der folgenden

Bestimmungen unseres Kodex.

Akkurate Biicher und Geschaftsunterlagen

Sie mussen alle geschaftlichen
Unterlagen und Berichte des
Unternehmens genau und
wahrheitsgemaf vorbereiten.
Dazu gehodren tagliche
Dokumente wie Stempelkarten,
Kostenabrechnungen,
Fertigungsunterlagen und
Buchhaltungseintrage sowie
Kostenvoranschlage und
Vertragsentwdrfe. Die Integritat
der Buchhaltungs-, technischen,
Personal-, Finanz- und sonstigen
Geschaftsunterlagen von Black
Box beruht auf deren Gultigkeit,
Genauigkeit und Vollstandigkeit.

Tragen Sie in den Blchern

und Geschaftsunterlagen des
Unternehmens keine Informationen
ein, die die wahre Natur von
finanziellen oder nichtfinanziellen

Transaktionen, Ergebnissen oder
Bilanzen absichtlich verbergen,
verfalschen oder die irrefihrend
sind. Sie muUssen sich an alle
Prozesse und Kontrollen halten,
mit denen die Genauigkeit unserer
Finanzergebnisse gewahrleistet
werden soll. Wenn Sie gebeten
werden, Informationen im
Zusammenhang mit unseren
internen Kontrollen zu liefern, zu
prufen oder zu berichtigen, stellen
Sie die angeforderten
Informationen bereit, und
antworten Sie ansonsten
vollstandig, genau und punktlich.

Kooperieren und kommunizieren
Sie stets offen mit Teammitgliedern
aus der Innenrevisions-, Finanz-,
Rechts- und Personalabteilung
sowie mit unabhangigen Revisoren

und Ermittlungsbeamten.
Versuchen Sie nie, sie zu
beeinflussen, sie zu nétigen,
zu manipulieren oder in die
Irre zu fhren. Wenn Sie
Unternehmensinformationen
vorbereiten, darstellen oder
deren Genauigkeit bestatigen,
mussen Sie deren Genauigkeit
und Integritat gewissenhaft
sicherstellen.
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Fragen Antworten

Mein Vorgesetzter sagte mir, ich solle
taglich meine gesamte Arbeitszeit
melden, dass aber fiir Uberstunden eine
vorherige Genehmigung erforderlich sei.

Manchmal schaffe ich mein

Arbeitspensum nicht ohne Uberstunden,
ich habe aber keine vorherige
Genehmigung. Also mache ich einfach
Uberstunden und melde sie nicht.

Ist das in Ordnung?




Schutz der Unternehmensressourcen

Fragen Antworten

Mein Vorgesetzter sagte mir, wegen
der tollen Arbeit, die ich unlangst

bei einem Auftrag geleistet habe, solle
ich meine Ehefrau zum Essen ausfiihren
und dies auf meiner

Kostenabrechnung als Essen mit einem
Kunden angeben.

Da mein Vorgesetzter dies genehmigt
hat, ist das in Ordnung, oder?
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Offenlegungspflichten

Es gehort zu unseren Grundsatzen,
dass wir in Ubereinstimmung

mit allen geltenden Gesetzen,
Regeln und Vorschriften in allen
Berichten und Dokumenten,

die wir bei Personen und
Regierungsbehoérden einreichen
bzw. an diese Ubermitteln eine

vollstandige, faire, genaue,
rechtzeitige und verstandliche
Offenlegung vollziehen. In lhrem
Verantwortungsbereich missen
Sie alle angemessenen Schritte
unternehmen, um Black Box bei
der Erftllung dieser Pflichten zu
unterstUtzen.

Unternehmensinformationen

Ihre Verpflichtung zum Schutz

von Black Box-Ressourcen umfasst
geschltzte Informationen, darunter
unser geistiges Eigentum wie
Betriebsgeheimnisse (Know-how,
Kunden- und Lieferantenlisten,
Preise und ahnliche Informationen),
Patente, Marken und Copyrights
sowie Geschafts-, Marketing-

und Finanzplédne, technische

und Fertigungsideen und
-prozesse, Designs, Datenbanken,
Geschaftsunterlagen,
Gehaltsinformationen und
unveroffentlichte Finanzdaten und
-berichte.

Wenn Betriebsfremde Sie nach
Unternehmensinformationen zur
Stellung des Unternehmens zu einer
Angelegenheit fragen, dirfen Sie nur
antworten, wenn Sie dazu befugt
sind und die richtige Antwort
kennen. Es gehort zu unseren
Grundsatzen, dass unsere
informierten befugten
Unternehmensvertreter unverziglich
und hoflich auf 6ffentliche Anfragen
zu Black Box antworten — darunter
auf jene von Teammitgliedern,
Investoren, Regierungsbehdérden,
der Presse und der allgemeinen
Offentlichkeit.

Die Antworten mussen informativ
sein, ohne Geschaftsinteressen oder
Sicherheitspflichten zu beeintrachtigen.

Sie mussen Unternehmens-
informationen, einschlieBlich
Geschaftsunterlagen und Dokumente,
in Ubereinstimmung mit allen
geltenden rechtlichen Bestimmungen
und Richtlinien zur Aufbewahrung
von Geschéaftsunterlagen,

darunter Bestimmungen zur
Dokumentenaufbewahrung von

der Rechts- oder IT-Abteilung,
aufbewahren, schitzen und
entsorgen.

Seien Sie immer sehr vorsichtig, wenn Sie uber
vertrauliche Unternehmensinformationen reden.
Sprechen Sie nach Moglichkeit nicht an 6ffentlichen

Orten uber vertrauliche Informationen, und geben Sie
sie nie an Angehorige oder Freunde weiter. Wenn Sie
an einem offentlichen Ort vertrauliche Informationen
besprechen oder bearbeiten missen, ergreifen Sie
zusatzliche MaBnahmen gegen eine unbeabsichtigte
Offenlegung.
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Benutzung von IT-Ressourcen

In Verbindung mit lhrer Tatigkeit
stellt lhnen das Unternehmen IT-
Ressourcen zur Verfligung, darunter
Internetzugang, E-Mail, Computer,
Speichermedien (Flash-Laufwerke usw.)
und/oder Smartphones. Beziglich
dieser Angelegenheiten haben

Sie bereits einige fur Sie geltende
Richtlinien erhalten, darunter unsere
Richtlinie fur Informationssicherheit
und unsere Richtlinie fur soziale
Medien. Sie sind daflir verantwortlich,
diese Richtlinien durchzulesen und sie
vollstandig einzuhalten.

unsere IT-Ressourcen in
Ubereinstimmung mit allen
Gesetzen und sonstigen
Unternehmensrichtlinien nutzen;

unsere IT-Ressourcen vor Diebstahl,
Verlust, Beschadigung,

Verschwendung und
unsachgemaBem Gebrauch schiitzen;

sachgerechte Sicherheitsverfahren
zum Schutz des Unternehmens und
unserer IT-Ressourcen verwenden;

kein diffamierendes, falsches,
missbrauchliches, obszones,
bedrohendes, rassistisches,
diskriminierendes oder illegales
Material erstellen, veroffentlichen,
anzeigen oder Ubertragen;

nur auf autorisierte Informationen
zugreifen;

nur von Black Box erworbene und
lizenzierte Software verwenden;

nicht gegen das Urheberrecht
verstoBen;

den Datenschutz von
Teammitgliedern, Kunden und
Lieferanten oder andere vertrauliche
Informationen des Unternehmens
nicht gefahrden;

Verhaltens- und Ethikkodex

nicht absichtlich bosartige Software
in unsere IT-Systeme einfuhren;

Verletzungen der IT-Sicherheit an die
IT-Abteilung oder die Ethik-Helpline
melden;

soziale Medien auf eine respektvolle,
relevante Weise nutzen, die

das Unternehmen, seinen Ruf

und seine Ressourcen schitzt

und nicht gegen Gesetze oder
Unternehmensrichtlinien verstoBt.

IT-Ressourcen dirfen Sie im
begrenzten MaBe fiir den personlichen
Gebrauch nutzen, eine solche Nutzung
muss aber angemessen sein und auf
ein Minimum beschrankt werden.

Das Unternehmen behalt sich

das Recht vor, die Nutzung der
IT-Ressourcen zu Uiberwachen. Sofern
dies durch die ortlichen Gesetze
gestattet ist, stimmen Sie mit dem
Gebrauch der Ressourcen einer solchen
Uberwachung zu.

Interessenkonflikte, Geschaftsmoglichkeiten

Ein ,Interessenkonflikt” liegt vor,

wenn lhre privaten Interessen auf
irgendeine Weise im Widerspruch zu
den Interessen von Black Box stehen
oder dies anscheinend tun. Durch einen
solchen Interessenkonflikt kann es fur
Sie tatsachlich oder dem Anschein nach
schwierig sein, Entscheidungen objektiv
und effektiv im besten Interesse von
Black Box zu treffen.

Sie sind verpflichtet, die Geschafte
des Unternehmens auf ehrliche und
ethische Weise zu fuhren. Dazu gehort
auch der ethische und offene Umgang
mit tatsachlichen, scheinbaren oder
moglichen Konflikten zwischen lhren
personlichen und geschéaftlichen
Beziehungen und den Interessen von
Black Box. Sie dirfen nicht auf eine
Weise handeln, die den Interessen des
Unternehmens zuwiderlauft.

Sie mussen Geschaftsentscheidungen
treffen, die in Ihrer Einschatzung,

nach Treu und Glauben, im besten
Interesse von Black Box liegen. Bevor
Sie eine Investition tatigen, eine
Position oder eine Leistung annehmen,
sich an einer Transaktion oder einer
Geschaftsvereinbarung beteiligen oder
anderweitig in einer Weise handeln,
die tatsachlich oder scheinbar einen
Interessenkonflikt mit Black Box
hervorruft, mlssen Sie alle relevanten
Fakten und Umstande vollstandig
offenlegen und vorher die schriftliche
Genehmigung des CFO oder Justitiars
des Unternehmens einholen. Einige
Interessenkonflikte kénnen allein durch
die Umstande entstehen, ohne
absichtliche Handlung Ihrerseits. Wenn
Sie sich in einer solchen Lage befinden,
wenden Sie sich bitte umgehend an
den CFO oder Justitiar.

Daruber hinaus haben Sie die
allgemeine Pflicht, die Interessen

von Black Box voranzubringen,

wenn sich eine entsprechende
Maoglichkeit ergibt. Entsprechend ist
es Ihnen untersagt, ohne vorherige
Genehmigung durch den CEO, CFO
oder Justitiar des Unternehmens fir
sich selbst oder flr Familienangehorige
Geschaftsmoglichkeiten
wahrzunehmen, die Sie aufgrund
Ihrer Positionen im Unternehmen oder
durch den Einsatz von Unternehmens-
eigentum oder -informationen
entdeckt haben.

Es ist Ihnen untersagt, direkt oder
indirekt mit dem Unternehmen zu
konkurrieren oder MaBnahmen zu
ergreifen, die zum Nachteil oder
zur Beeintrachtigung der legitimen
Interessen von Black Box gereichen.
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Fragen Antworten

Ich wiirde gerne das
Unternehmen meiner Schwagerin
mit der Durchfliihrung von
Dienstleistungen fir Black Box

beauftragen. lhr Unternehmen
eignet sich am besten fiir den
Auftrag.

Ist das erlaubt?



Einhaltung von Wertpapiergesetzen/Insidergeschafte

Fragen Antworten

Im Laufe der Gesprache mit einem Vertreter von
Unternehmen X, einem wichtigen Lieferanten, wurde
mir vertraulich mitgeteilt, dass Unternehmen X

ein neues Produkt hat, das im kommenden Monat
vorgestellt wird, das wesentlich besser ist als alle
anderen Produkte auf dem Markt und dessen
Umsatze betrachtlich steigen lassen wird.

Darf ich Aktien von Unternehmen X kaufen oder
meiner Schwester den Kauf empfehlen?
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Nein. Diese Informationen wurden lhnen vertraulich mitgeteilt (und
unterliegen wahrscheinlich einer Vertraulichkeitsvereinbarung zwischen
Black Box und Unternehmen X) und nicht zum Zweck der personlichen
Bereicherung. Der Kauf von Aktien oder die Empfehlung zum Aktienkauf an
andere Personen auf Grundlage dieser Informationen wiirde einen Verstof3
gegen diese Richtlinie darstellen (und unseren Ruf als vertrauenswiirdiger
Partner schadigen) und kénnte als Gesetzesverstof3 eingestuft werden, was
eine arbeitsrechtliche Verfolgung wegen des VerstoBes gegen diese Richtlinie
und mogliche zivil- und strafrechtliche Sanktionen nach sich ziehen kénnte.

Unsere Teammitglieder

Beschaftigungspraktiken

Wir alle tragen eine grundlegende
Verantwortung fiir die respekt- und
ricksichtsvolle Behandlung samtlicher Kollegen.

Wir sind der Uberzeugung, dass all
unsere Teammitglieder wertvoll sind
und Wirde besitzen.

Unsere Beschaftigungspraktiken,
darunter Anwerbungs-, Einstellungs-,
Versetzungs-, Beférderungs-,
VergUtungs-, Leistungs- und
Kundigungspraktiken, beruhen

auf Verdiensten, Qualifikationen
und Fahigkeiten. Bei den
Beschaftigungschancen und
-praktiken diskriminieren wir
niemanden aufgrund von Rasse,
Hautfarbe, Religion, Glaube,
Geschlecht, nationaler Herkunft,
Alter, Behinderung, Veteranenstatus,

sexueller Ausrichtung,
Sozialhilfestatus oder sonstiger, vom
Gesetz geschitzter Merkmale.

Wir berlcksichtigen qualifizierte
Personen mit Behinderungen in
angemessenem Rahmen, sofern
dadurch keine unangemessenen
Erschwernisse fir uns entstehen.
Diese Richtlinie regelt alle Aspekte
der Beschaftigung, unter anderem
die Auswahl, Arbeitsverteilung,
VergUtung, Disziplinierung und
Kindigung sowie den Zugang zu
Leistungen und Schulungen.

Zusatzlich zur Verpflichtung, allen
qualifizierten Personen gleiche
Beschaftigungschancen zu bieten,
haben wir Programme zur Férderung
benachteiligter Gruppen geschaffen,
um Personen aus bestimmten
geschltzten Gruppen im gesamten
Unternehmen Beschaftigungschancen
zu offerieren.

Die Teilnahme an vom Unternehmen
verwalteten Programmen wird auf
Grundlage der Chancengleichheit far
alle angeboten.
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Verhaltens- und Ethikkodex

Fragen Antworten

Ich glaube, mein
Vorgesetzter hat mich
wegen meines Alters nicht
befordert.

Was kann ich unternehmen?

Wenn Sie nach Treu und Glauben der Meinung sind, dass Sie

oder ein anderes Teammitglied wegen des Alters oder aus einem
anderen, vom Gesetz geschuitzten Grund, diskriminiert wurde,
sollten Sie dies umgehend mit Ihrem Vorgesetzten oder einem
Vertreter der Personalabteilung besprechen oder einen Bericht bei
der Ethik-Helpline einreichen.

Gegen Belastigung am Arbeitsplatz

Wir mochten ein sicheres Arbeitsumfeld
anbieten, das frei von allen Formen
illegaler Belastigung ist.

Ein Verhalten, das als Belastigung, Herkunft, Familienstand, Alter, Als Belastigung gilt jegliches
Mobbing, Missbrauch, Nétigung geistiger oder korperlicher Verhalten, das eine vernlnftige

oder Stérung betrachtet wird, Behinderung, Veteranenstatus, Person als bedrohlich, einschiichternd
einschlieBlich sexueller Belastigung sexueller Ausrichtung, oder nétigend erachten wurde.

oder anderer Handlungen, Worte, Sozialhilfestatus oder sonstiger, Belastigungen kdnnen in nonverbaler
Witze, abfalliger Aussagen oder rechtlich geschitzter Merkmale, Form erfolgen. Dazu gehort die
Bemerkungen aufgrund von oder sonstiges verbotenes Verhalten Verteilung oder Zurschaustellung von
Geschlecht, Rasse, Hautfarbe, gegenlber Teammitgliedern wird Material, das beleidigend, einer
Religion, Glaube, nationaler nicht geduldet. Gruppe oder Person gegenuber

feindselig oder sexuell anzlglich ist.
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ein solches Verhalten ein Teammitglieder missen
einschiichterndes, feindseliges oder alle Falle von Belastigung, ob als
anstoBiges Arbeitsumfeld schafft. Opfer oder Beobachter, melden.

Diese Definition beinhaltet viele
Formen anstoBigen Verhaltens und
umfasst die Belastigung einer Person
des gleichen Geschlechts.

Von den Teammitgliedern wird
erwartet, dass sie sich auf eine dem
Geist und der Absicht dieser Richtlinie
entsprechende Weise verhalten.
AnstoBiges Verhalten, einschlieBlich
Belastigung, wird nicht geduldet.

die Einwilligung in oder
Ablehnung eines solchen
Verhaltens als Grundlage fur
Beschaftigungsentscheidungen
dient; oder

Fragen Antworten

Mein Vorgesetzter sorgt mit
unanstandigen Witzen und
Bemerkungen dafiir, dass sich

einige von uns unwohl fuhlen.

Was soll ich tun?

Sprechen Sie mit lhrem Vorgesetzten uber lhre Gefiihle. Wenn
Sie lieber nicht direkt mit Ihrem Vorgesetzten sprechen wollen,
reden Sie mit dem Vertreter der Personalabteilung, oder reichen
Sie einen Bericht bei der Ethik-Helpline ein. Wir dulden weder
Beldstigungen noch ein feindseliges Arbeitsumfeld, in dem sich
Mitarbeiter bedroht oder eingeschiichtert fihlen.

30



Fragen Antworten

Ich bin ein weibliches Teammitglied.
Mein mannlicher Kollege macht

wiederholt Bemerkungen liber mein
Aussehen, die mir sehr unangenehm

sind. Ich habe ihn gebeten, damit
aufzuhoren, aber das ignoriert er.

Was soll ich tun?

Sicherheit am Arbeitsplatz
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Nutzen der Arbeitszeit

Sie haben eine eindeutige
Verpflichtung, die Zeit, fir die Sie von
Black Box bezahlt werden, effektiv

zu nutzen. lhre Arbeitszeiten mussen
Sie fur Aktivitaten verwenden,

die in direktem Zusammenhang

mit den Geschaften von Black Box
stehen oder von Ihrem Vorgesetzten
genehmigt wurden.

Der nicht genehmigte Verkauf,
Handel oder Tauschhandel von
Waren an oder mit anderen
Personen in den Geschaftsraumen
des Unternehmens ist untersagt.
Ebenfalls nicht gestattet ist die
Teilnahme an oder das Werben far
organisierte oder gewerbliche
Lotterien oder andere Gllcksspiele

oder die Erledigung persdnlicher
Geschafte wahrend der Arbeitszeit.
Von der Verteilung von persénlichen
Mitteilungen, Flugblattern,
Werbematerial oder anderer Arten
personlicher Schriften wahrend der
Arbeitszeit wird abgeraten.

Vertrauliche Informationen / Datenschutz von Teammitgliedern

Unter Umstanden sammeln

wir persdnliche Daten unserer
Teammitglieder, um rechtliche
Bestimmungen zu erfillen

oder den Geschaftsbetrieb zu
ermoglichen. Jeder von uns tragt eine
Verantwortung fir den Schutz

der Vertraulichkeit, Integritat und

Sicherheit der persénlichen

Daten aktueller oder ehemaliger
Teammitglieder und darf sie nur

fur legitime geschaftliche Grinde

in Ubereinstimmung mit allen
geltenden Gesetzen und Richtlinien,
einschlieBlich aller geltenden
Datenschutzgesetze, verwenden.

Umgang mit Kundendaten

Der Kundenstamm, die Kundenliste,
die Kundenkontakte und die
Kundendaten des Unternehmens
sind wertvolle Ressourcen. AuBer im
Auftrag von Black Box durfen Sie
weder direkt noch indirekt

Kunden oder Interessenten von Black

Box kontaktieren, diesen gegeniber
etwas offenlegen, sie kddern,
Leistungen fir sie erbringen, ihnen
Angebote unterbreiten oder anderen
Personen bei solchen Aktivitaten
helfen.
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Drogenmissbrauch

Wir sind bestrebt, lhnen einen
sicheren und gesunden Arbeitsplatz
zur Verfligung zu stellen. Wahrend
der Arbeit illegale Drogen oder
Alkohol zu konsumieren oder unter
deren Einfluss zu stehen, kann
schwerwiegende Sicherheits- und
Gesundheitsrisiken in sich bergen.

Mit Ausnahme von

rechtmaBigem, moderatem

und verantwortungsvollem
Alkoholkonsum wahrend legitimer
geschaftlicher Unterhaltung

sind alkoholische Getranke oder
illegale Drogen am Arbeitsplatz,

an Arbeitsstatten oder in
Firmenfahrzeugen, darunter
Privatfahrzeuge, die fur geschaftliche
Zwecke des Unternehmens genutzt
werden, untersagt. Am Arbeitsplatz

oder wahrend der Austibung von
Geschaftstatigkeiten far Black Box
durfen Sie keinen Alkohol und keine
illegalen Drogen verkaufen, verteilen
oder besitzen. Zur Gewahrleistung
einer sicheren und gesunden
Arbeitsumgebung kénnen Sie um
Proben (zum Beispiel Urin- und/oder
Blutproben) gebeten werden, mit
denen der unerlaubte oder illegale
Konsum von Drogen und Alkohol
festgestellt wird. Zur Erfillung der
vertraglichen Vereinbarungen mit
Kunden kénnen Sie auBerdem
gebeten werden, sich einem Alkohol-
und/oder Drogentest zu unterziehen.

Rechtsangelegenheiten

Der vorliegende Kodex beschreibt
die Grundsatze, Richtlinien und geltenden
Verfahren des Unternehmens.

Das Unternehmen, je nach Bedarf
vertreten durch seinen Aufsichtsrat,
CEO, CFO oder Justitiar, zieht jedes
Teammitglied fir VerstoBe gegen
diesen Kodex zur Rechenschaft. Zu
den Sanktionen fir solche VerstdBe
kénnen die Freistellung von seinen
Aufgaben und/oder die Beendigung
des Beschaftigungsverhaltnisses
gehoren. Dartber hinaus kann das
Unternehmen nach MaBgabe der
geltenden Gesetze VerstdBe an die
entsprechenden staatlichen Behérden
melden. Als Reaktion auf VerstoBe
gegen den Kodex beschlie3t das

Unternehmen entsprechende
MaBnahmen oder bestimmt
geeignete Personen dafir.

Aus dem Kodex kénnen
Teammitglieder, Kunden, Lieferanten,
Zulieferer, Wettbewerber, Aktionare
des Unternehmens oder andere
Personen und Entitaten keine
Rechtsanspriche herleiten.

Von der Einhaltung von
Bestimmungen dieses Kodex kénnen
Direktoren oder Fihrungskrafte

aus der Finanzabteilung nur durch

Verhaltens- und Ethikkodex

Uberweisung zur Suchtberatung
oder Rehabilitation und
zufriedenstellende Behandlung

Suspendierung ohne Bezahlung
Kiandigung

Vorgesetzte/Manager sind
verantwortlich fur die Uberwachung
der Leistung von Teammitgliedern. In
Fallen, in denen Drogenmissbrauch
vermutet wird oder in denen ein
Teammitglied sichtbar beeintrachtigt
ist, sollte sich der Vorgesetzte/
Manager mit dem zustandigen
Vertreter der Personalabteilung in
Verbindung setzen.

den Aufsichtsrat befreit werden;

alle anderen Teammitglieder

kénnen nur durch den CEO von der
Einhaltung befreit werden, jeweils in
Ubereinstimmung mit allen Gesetzen
und nach vollstandiger Offenlegung
aller relevanten Fakten durch das
Teammitglied, das um eine solche
Befreiung ersucht. Jede derartige
Befreiung wird umgehend mitgeteilt,
soweit dies nach den geltenden
Gesetzen oder Vorschriften
erforderlich ist.
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